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La Rioja, junto con el Pais Vasco, es la comunidad mas transparente

Con sobresaliente, La Rioja y Pais Vasco son las ganadoras de la segunda edicion 2012 del indice de

Transparencia de las Comunidades Autdnomas [INCAU)

+" Respecto al afio 2010, La Rioja pasa de los 83,8 puntos en 2010 a los 97,5 en 2012, mejoranda su
puntuacion en un 13,7%.

%" La Rioja consigue una puntuacion de 100 sobre 100 en cuatro de las seis areas de transparencia
evaluadas.

AREAS DE TRANSPARENCIA PUNTUACION MEDIA
{Entre 1y 100}
TRANSPAREMCIA GLOBAL: 97.5

A) INFORMACIGN SOBRE LA COMUNIDAD AUTONOMA 100,0
B) RELACIOMNES CON LOS CIUDADANOS Y LA SOCIEDAD 92,3

C) TRANSPARENCIA ECONOMICO-FINANCIERA 100,0
D) TRANSPAREMCIA CONTRATACIONES DESERVICIOS, OBRAS Y SUMINISTROS 1000

E) TRANSPARENCIA ORDEMACION DEL TERRITORIO, URBANISMO Y OBRAS PUBLICAS  100,0

F) INDICADORES MUEVA LEY DE TRANSPARENCIA 93,3

indice de Transparencia de las _CCAA 2012

La Rioja

Pais Vasco
Cantabria
Andalucia
Navarra
Castilla y Legn
Galicia
Extremadura
Baleares
Media
Catalufia
Aragon
Madrid
Asturias
Canarias
Valencia
Castilla-La Mancha

Murcia

Valoracion Global

97.5
97.5
35
92,5
51.3

87,5
83.8
79,9
78,8
75
72,5
66,3

63,8
63,8

58,8

Fuente: Resultodo del indice de Transparencia de los Comunidodes Autdnemas (WCAL]) / Transparencia internacional
Espafia. La Rioja, El Correo, Motidas de La Rioja (28/11/2012)
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COMUNIDAD AUTONOMA DE LA RIOJA
PUNTUACIONES OBTENIDAS EN EL INCAU 2012

AREAS DE TRANSPARENCIA

PUNTUACION MEDIA
(Enfre 1 y 100)

TRAMNSPARENCIA GLOBAL: 7.5
A) INFORMACION SOBRE LA COMUNIDAD AUTONOMA 100,0
B) RELACIONES CON LOS CIUDADANGS Y LA SOCIEDAD 923
C) TRAMSPARENCIA ECONOMICO-FINANCIERA 100,0
D) TRANSPAREMCIA EN LAS CONTRATACIONES DE 1000

SERVICIOS, OBRAS Y SUMINISTROS '
E) TRANSPARENCIA EN MATERIAS DE GR’DENACIC’)N DEL 1000

TERRITORIO, URBANISMO Y OBRAS PUBLICAS '
F) INDICADORES NUEVA LEY DE TRANSPARENCIA 3.3
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COMPARACION PUNTUACIONES INCAU 2010Y 2012

NO

COMUNIDADES

Puntuaciones

Puntuaciones

Variacion 2012

AUTONOMAS INCAU 2010 INCAU 2012 sobre 2010

1 Andalucia 87,5 92,5 +5,0
2 Aragon 70,0 75,0 +5,0
3 Asturias 67,5 66,3 -1,2

4 Baleares 56,3 83,8 +27.5
5 Canarias 66,3 63,8 -2,5

6 Cantabria 53,8 95,0 +41,2
7 Castilla y Leon 73,8 90,0 +16,2
8 Castilla-La Mancha 62,5 58,8 -3,7

9 Cataluna 825 78,8 -3,7

10 Extremadura 81,3 87,5 +6,2
11 Galicia 87,5 90,0 +2,5
12 Madrid 80,0 72,5 -7.5

13 Murcia 70,0 55,0 -15,0
14 Navarra 80,0 91.3 +11.3
15 Pais Vasco 57,5 97,5 +40,0
16 La Rioja 83,8 97,5 +13,7
17 Valencia 56,3 63,8 +7,5
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PUNTUACIONES MEDIAS DE LAS COMUNIDADES AUTONOMAS
EN LAS DISTINTAS AREAS DE TRANSPARENCIA 2012

AREAS DE TRANSPARENCIA PUNTUACION MEDIA
(Entre 1 y 100)
TRANSPARENCIA GLOBAL: 79,9
A) INFORMACION SOBRE LA COMUNIDAD AUTONOMA 84,8
B) RELACIONES CON LOS CIUDADANOS Y LA SOCIEDAD 89,1
C) TRANSPARENCIA ECONOMICO-FINANCIERA 69,7
D) TRANSPARENCIA EN LAS CONTRATACIONES DE 75.8

SERVICIOS OBRAS Y SUMINISTROS

E) TRANSPARENCIA EN MATERIAS DE DRI?ENACI(fJN DEL 89.9
TERRITORIO, URBANISMO Y OBRAS PUBLICAS !

F) INDICADORES NUEVA LEY DE TRANSPARENCIA 72,2
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VALORACION PARCIAL AREA DE TRANSPARENCIA:
A) INFORMACION SOBRE LA COMUNIDAD AUTONOMA 2012

[(Media General: 84.8)

COMUNIDADES AUTONOMAS PUNTUACION

(Entre 1 v 100)
1 Castilla y Ledn 100,0
1 MNavarra 100,0
1 La Rioja 100,0
4 Andalucia 95,5
4 Cantabria 85,5
4 Galicia 95,5
4 Fais Vasco 95,5
B Baleares 90,9
9 Aragon 86,4
9 Cataluna 86,4
9 Extremadura 86,4
12 Castilla-La Mancha 81,8
12 Valencia 81,8
14 Canarias 63,6
14 Madrid 63,6
17 Asturias 59,1
17 Murcia 59,1
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INDICE DE TRANSPARENCIA DE LAS COMUNIDADES AUTONOMAS 2(

VALORACION GLOBAL
(MEDIA GENERAL: 79.9)

COMUNIDADES AUTONOMAS PUNTUACION

(Entre 1 y 100}
1 Pais Vasco 97,5
1 La Rioja 87,5
3 Cantabria 95,0
4 Andalucia 92,5
5 Navarra 91,3
(] Castilla y Ledn 80,0
6 Galicia 80,0
g Extremadura 87,5
9 Baleares 83,8
10 Cataluna 78,8
11 Aragon 75,0
12 Madrid 72,5
13 Asturias 66,3
14 Canarias 63,8
14 Valencia 63,8
16 Castilla-La Mancha 58,8
17 Murcia 55,0
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LAS COMUNIDADES AUTONOMAS MEJORAN SU NIVEL DE TRANSPARENCIA
Pais Vasco y La Rioja son las ganadoras en la sequnda edicion del
Indice de Transparencia de las Comunidades Autonomas (INCAU)

Se acaban de publicar los resultados del Indice de Transparencia de las
Comunidades Autonomas (INCAU), elaborados por la organizacidn Transparencia
Internacional Espafia, para medir, a través de un conjunte de 80 indicadores el nivel de
transparencia de las diecisiete Comunidades Autdnomas espafiolas (=),

Al igual que ocurrid en la primera edicidn del INCAU (2010), tfodas las
Comunidades Autdnomas han gprobado, esto es, han obtenide una valoracién superior a
50 sobre 100. Ademds, en esfa edicidn del INCAU los resultades globales han sido
superiores a los de la pasada edicidn, ya que la valoracidn media global de las diecisiete
CC.AA. ha side 7979 (sobre 100), mientras que en 2010 dicha puntuacidn global habia
sido 71" 5.

Las dos Comunidades que han resultado ganadoras, compartiendo el primer puesto
en los resultados globales del INCAU, son Pais Vaseo y La Risja (9775 puntos sobre 100
en ambos casos). Las Comunidades Autdnomas que ocupan los puestos inferiores del
ranking son Murcia (55" 0) y Castilla-La Mancha (587 8).

En todo caso, hay diferencias significativas entre unas y otras CC.AA. en cuanto al
nivel de apertura o preparacicn infermativa de cara a la prixima nueva Ley de
Transparencia (drea F del INCAU), dodo que algunas CC.AA. publican todos los
indicadores  contemplados come obligatorios por dicha Ley (Cantabria: 100%), ¢ la
mayoria de ellos (Andalucia, Pais Vasco y La Riojar 9373), mientras que otras
Comunidades muestran unas puntuaciones bastante inferiores en este drea de
transparencia (Castilla-La Mancha: 33° 3, y Murcia: 467 7).

A un nivel mds concreto, siete Comunidades obtfienen una valeracidn global de
Sobresaliente (90 ¢ mds sobre 100) en este Indice, mientras que otfras cinco
Comunidades han obtenide una calificacidn de Motable (entre 70 y 89). De las cinco
restantes CC.AA., tres han obtenide una valoracidn de Bren, y las dos dltimas han
obtenido el Aprobado. En todo caso, se evidencia una clara disper‘sién en los resultados,
ya que entre las Comunidodes gonadoras y las dltimas de la tabla hay aproximadomente
40 puntos de diferencia.

En cuanto a las Areas de fransparencia, el area de menor pun‘ruacinin global sigue
siendo, al iqual que en el TNCAU 2010, la Transparencia econdmica-financierd, aunqgue a
un nivel ahora claramente superior (69°7). La dreas de transparencia mds destacadas a



nivel colectivo son: Transparencia en materias en ordenacion del territorio, urbanismo y
abras p:.r'bi.r}:.‘cy, cuya media colectiva es 8979, y Relaciones con los ciudadanos y la
sociedad, en la que obtienen una media de 8971, En las demds Areas de transparencia las
puntaciones medias globales quedan, a excepcidn de la citada transparencia econdmico-
financiera, en la zona del Notable.

S5i se lleva a cabo una segmentacién de las Comunidades Autdnomas por Grupos de
famafo, la situacion se ha invertide respecto a 2010, ya que el colectivo de las cuatro
Comunidades Autdnomas considerables como &randes (mds de 5 millones de habitantes)
es el que en esta edicidn alcanza una menor puntuacidn media en transparencia (76 9),
siendo ahora el colectivo integrado por las oche Comunidades Autdnomas considerables
como Peguefas (menos de 2 millones de habitantes) el que queda en el primer lugar del
ranking, cen una puntuacidn media de 81° 4. Finalmente, las cinco Comunidades Autdnomas
consideradas como Medianas (entre 2 y 5 millones) quedan en la posicidn intermedia, con
una puntuacidn media de 80° 2.

Por otra parte, es importante recordar que en este Indice, lo mismo que ocurre en
otros Indices de transparencia que elabora TI-Espafia, sdlo se valora si la infoermacidn
requerida estd o no disponible, pero no se evalla la calidad de la informacidn publicada, ni
tompoce la calidad de la gestion de los Gobiernos de las CC.AA.

En referencia al conjunto de los Indices de transparencia eloborados por TI-
Espafin, cabe destacar que los resultados medios obtenidos en esta sequnda edicidn del
INCAU (7979) son supericres a los que se obtuvieron en la dltima edicién (2010) del
Indice de Transparencia de los Ayunfamientos (ITA), ya que la media colectiva de los
110 Ayuntamientos evaluados habia sido de 70°2 (y en las dos ediciones anteriores las
valoracienes de los municipies habian sido inferiores). Por ofra parte, esta valoracidn
obtenida por las CC.AA. es claramente superior a la obtenida por les Organismos
evaluados en el Indice de Transparencia en la Gestion del Agua, cuya puntuacidn media
global ha sido en su segundo afio de implanmcién de 59" 6, e igualmente superior a la
puntuacidn media obtenida en el indice de Transparencia de las Diputaciones (INDIP)
2012, que fué 48°6. Es de esperar en todo caso que las Comunidades Autdnomas
continden mejorande sus niveles de transparencia en los prdximos afios.

Finalmente, cabe destacar que en esta edicidn del INCAU se ha repetido el nivel
de colaboracidn que los Gobiernos de las diecisiete Comunidades Autdnomas han
prestade a TI-Espafia en el proceso de evaluacidn, revisande los Cuestionarios
prerrellenos enviados por esta organizacién y aportando informacidn complementaria
para la elaboracidn de este indice de transparencia, lo cual viene a ser una nota pesitiva
en cuanto a la actitud en este terreno de los Gobiernos de unas y otras Comunidades
Autdnomas.

(*) Se utiliza simplificadomente el término Comunidad’ Autdnoma para hacer referencia a las diferentes instituciones
que gobiernan dichas Comunidodes Autdnomas, independientemente de su denominacidn oficial (Generalitat, Junta,
Principado, Gobierno de la Region, ete.)



Transparencia:
la experiencia de Chile
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Presidente
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Reforma del Estado ‘TF%"%?égi'éncaa

Instituciones Publicas

Acoger y dar cumplimiento al
derecho

MODERNIZACION DE LA GEST

Consejo para la Transparencia . >
0P P Ciudadania

Promover y asegurar mecanismg 0

Conocer y utilizar el derecho

de exigibilidad :
HABILITACION

AUTONOMIA INSTITUCIONA

\

)
|

INCLUSION DEL CIUDADANO EN LA GESTION PUBLICA
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Reforma del Estado y cambio cultural

Mas que una LEY, una POLITICA PUBLIC/

CAMBIAR  RELACIONES ' TRADICIONALES AL INTER
ESTADO Y:CON-LOS 'CIUDADANOS

IMPLICA UN CAMBIO CULTURAL
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Beneficios de la transparencia

A Modernizacion de la gestion publica
V' Provoca cambios en relacion sociedad civil y Estado
A Habilita a los ciudadanos para una mayor participacion
y control de sus instituciones
V' Estimula la rendicion de cuentas
A Mayor legitimidad y credibilidad
V' Aumenta confianza institucional
A Mejora imagen y reputacion internacional

V Todo ello impacta en fortalecer la democracia



El modelo en Chile
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Hitos en la agenda de transparencia

1994 V Comisién de Etica Publica

V Incorporacion legal de principios de probidad,
transparencia y publicidad administrativa
V Instructivo presidencial sobre transparencia

1999

V Reglamento de secreto y reserva de actos y

2001 documentos del Estado

2005 V Mocion parlamentaria sobre D°AIP

V Reforma a la Constitucidn, incorpora principios
de probidad y publicidad de la informacion
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Hitos en la agenda de transparencia

2006 V Fallo de la Corte Interamericana
VSe crea nGobierno Tr an
Instructivo presidencial

2007 V Indicacion al proyecto de ley que crea el
Consejo para la Transparencia

2008 'V Aprobacion y promulgacion de la Ley de
Transparencia

2009 V Entrada en vigencia de la Ley de Transparencia



Ejes del diseno institucional

VConsagracién constitucional del principio de publicidad
de los actos y decisiones de la administracion

\/ Reconocimiento legal del D°AIP

V Derecho fundamental

V Condicion de la democracia participativa

V Es un derecho - deber (accion positiva del Estado)

V Legitimacion activa amplia (cualquiera sin expresar causa)
V Amplitud de sujetos obligados (6rganos del Estado)

V Excepciones solo por LQC (alto estandar de proteccion)



Ejes del diseno institucional

V El Consejo es institucion NUEVA en el Estado chileno
V/ Ley 20.285 de 20 de agosto de 2008
\/ Primera sesion del Consejo: 29 de octubre de 2008
V Entrada en vigencia de la Ley: 20 de Abril de 2009

VEl Consejo es institucion NOVEDOSA para el Estado

\/ Con estructura funcional propia
\/ con capacidad sancionatoria
\/ Dotado de autonomia

\/ Gobierno corporativo



Sujetos obligados

La ley de Transparencia rige a la totalidad
de los organos de la Administracion del
Estado.

Competencia del Consejo se extiende a
los organos del gobierno central, los
municipios, corporaciones y universidades
estatales.

A las empresas publicas solo respecto de
la transparencia activa.

El Consejo no tiene competencia respecto
de los organos autonomos: Congreso
Nacional, Poder Judicial, Contraloria
General, Banco Central, Tribunal
Constitucional, Ministerio Publico y Justicia
Electoral.

Organismos de la
Administracion Central

S
)

Municipios

Corporaciones

Municipales )
-

Universidades estatales

————————————————————————————————

————————————————————————————————
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V Normativo (instrucciones,
recomendaciones)

Rol del Consejo

V Promocion (Portal y Educa
Transparencia)

V Garante (amparos y
reclamos)

LEY 20.285 | |
SOBRE TRANSPARENCIA Y V' Fiscalizador
ACCESO A LA INFORMACION

PUBLICA \VV Sancionador



Gobierno Corporativo

4 Consejeros propuestos por el
Presidente de Ila Republica,
aprobados por 2/3 del Senado.

Duran 6 afos en sus cargos
(con independencia del ciclo
electoral).

Presidente es elegido por los
propios  Consejeros, quién
permanece en su cargo por 18
meses.

Direccion Direccion de
Juridica Fiscalizacion

|

Directivo

Director
General

Direccioén de

Estudios

|

Direccion de
Operaciones y
sistemas

|

Jefe de Servicio y
Representante Legal

Direccion de Adm.
Finanzas y
Personas




Gradualidad en la instalacion

2011: Completar
capacidades 'y

20009: mejorar la
Instalacion cartera de

servicios

V

e o v

2010:
Fortalecimiento
y nuevas
funciones

consgjoparala |
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2013:
Posicionamiento
mediante
estrategia
segmentada

e o

2012: Expandir el
derecho y cierre
del ciclo
Institucional



Importancia de la autonomia

V

Otorgar credibilidad y legitimidad a la politica publica.

Garantizar el ejercicio del DAAIP y resolver
Imparcialmente controversias entre ciudadanos vy
organismos publicos, eventualmente sancionandolos.

Evitar judicializacidon de casos y generar jurisprudencia
especializada que otorgue certeza.



Algunos datos
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¢ENn que areas es mas necesaria?

Senale, en orden de importancia, las tres areas donde considera que es mas

necesario que la informacion sea publica
(Respuesta Mdltiple)

Salud 75,5%
Educacién 71,6%
Vivienda 42,2%
Justicia 27,6%
Trabajo y prevision socia 21,5%
Seguridad cuidadan 13,7%
El presupuesto de la nacio 11,5%
Obras Publicas 7,8%
Defensa y Fuerzas Armad 5,7%
Medio ambiente 5,2%
Gestion territorial (regional, provincial, municipa 3,9%

El debate legislativo 2,7%

Transporte y telecomunicacionesm 2,3%

Deporte 2,2%

Energia m 2,0%
Agricultura, pesca y ganaderia 1,4%
Mineria 1,4%
Culturay artes m 1,0%
Relaciones exterioresi 0,5%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

Fuente: Encuesta Nacional de Transparencia 2013; CPLT



¢ COmMo y a quién se solicita?

v
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X La mayoria prefiere solicitarla presencialmente y a los municipios

(N:515)

Municipios

Ministerios

Servicios Publicos

Corporaciones Municipales

FF.AA, de Orden y Seguridad
Publica

Empresas Publicas

Superintendencias

Gobernaciones

Intendencias

Secretarias Regionales
Ministeriales (SEREMI)

Otra institucion

éA qué tipo de institucion la solicito?

53,6%

2013 2012

Presencialmente 80,7 78,3
Pagina web 12,8 13,7
Teléfono 4,1 3,6
Correoelectronico 3,3 2,5
Correo postal 3,1 0,8

Fuente: Encuesta Nacional de Transparencia 2013; CPLT



Transparencia

¢ Qué tipo de informacion se solicita? p" -

50,6

Subsidios y Beneficio

Temas laborales/ pensiones/ previsio 12,5

Informacion para emprendimiento 2,7
Tramites ordinarios de la institucioni 2,3
Fondos Concursablesll 1,8
Contrataciones y Remuneracionesli 1,8
Orden y mantencién de espacios publicas 1,4 'r
Licitaciones de estudios y Obras Publica@s1,4
1,4

Gestion y administracion de recurso

Tramites

10 Subsidios

Medio ambiente

Patrimonio Publico y Bienes Nacional

Seguridad ciudadan

{A&a0SYlF RS |JI®NI yallk NI

Relaciones Exteriores ,4

Defensa Nacional | ,2

Otro 19,1

No recuerda/No responde

Fuente: Encuesta Nacional de Transparencia 2013; CPLT



Ejercicio efectivo del derecho ‘r#%”%“é’szar'éncia

V 203.571 solicitudes (abril 2009 a diciembre 2013)
V 46% corresponden a ministerios sociales

Grafico 1.1
Ingresos de solicitudes, enero —octubre 2013

HMNUavos INgreso mIngraesos antarior

52.338

4F 292

30.996

23.344
19.395

14.354
9.%12 S.5317F
4. 966
m =
¢ 3 0 =

Fuente: Informe Estadistico de Solicitudes Octubre de 2013. Comision de Probidad y Transparencia, MINSEGPRES.




Perfil del Solicitante de Informacion

Fuente: Estudio Satisfaccion de Cliente, Consejo para la Transparencia 2013



Ejercicio efectivo del derecho

V 7.361 amparos (abril 2009 a diciembre 2013)

&
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350

-------

Enero

Febrero
Marzo [

~ Abril

Mayo

Junio

~ Julio

Agosto

Septiembre

Enero

Febrero

Marzo
Marzo
~ Abril
Enero
Febrero

Diciembre

Aito 2009 |
Diciembre

Ao 2010

\_ Fuente: Unidad de Reportes y Estadisticas- CPLT,

Ingreso Acumulado - 8.000
|

7.361

Octubre |i
Noviembre

Ao 2013

Diciembre

Fuente: Unidad de Reportes y Estadisticas, 2013. CPLT



Perfil del reclamante ante el Consejo

Fuente: Estudio Satisfaccion de Clientes, Consejo para la Transparencia 2013



Trabas y Oportunidades
en la instalacion de la
transparencia
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Conocimiento: la dimensioén critica

/" Ciudadano que N

CONOCE LEY tien

40% de
posibilidades de
EXITO en su
busqueda de

\_informaci6n

4 Un ciudadanoque/

(U

CONOCE LA LEY tien
76% de posibilidades

de EXITO en su
bdsqueda de
informacion

/

e

14% de la
poblacién

CONOCE SITIOS
WEB de

transparencia

37% de funcionarios
NO SABE que existe
un ORGANO
GARANTE

consejoparala |
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21% de la
poblacion
CONOCE al
CONSEJO

3% de la poblacién
IDENTIFICA AL CONSEJO
como el ORGANO
GARANTE
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Valoracion: una oportunidad

96% de funcionarios

opina que el 2 76% SR
ciudadano tiene PRI cree que El 34% de | -
DERECHO A ,Iog organismos NOO gnglfl'AaCIcin
RECLAMAR si no se le publicos SON POCO aue e e en
. _, transparentes informacion lo hace
entrega la informacion porque es POCO

CLARA O CONFUSA

13% de funcionarios
piensa que la
transparencia ES
ELEMENTO de la
MODERNIZACION del
Estado

69% de la poblacién
le INTERESA
INFORMARSE sobre
lo que hace el
Estado

)

73% de la poblacion
cree que es DIFICIL
acceder a la
informacion publica

Salud, educacion y vivienda
son los SECTORES CRITICOS
donde se demanda que
exista informacion
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80% de quienes
han solicitado
informacioén lo han
hecho de manera
PRESENCIAL

Capacidades: necesidad de alianzas

ALTO NIVEL de
CUMPLIMIENTO de
los sujetos obligados
en TRANSPARENCIA

ACTIVA (98% OAE)

Importante REZAGO
EN CUMPLIMIENTO
de las obligaciones de

Implementacion

transparencia activa gradual del
en el AMBITO PORTAL de
MUNICIPAL Transparencia del
Estado de Chile
70% percibe una Existe un 30% de
relacion DISTANTE y 48% de funcionarios cree solicitudes que NO
DISCRIMINATORIA por que el MAYOR LOGRAN
parte del Estado OBSTACULO para cumplir REALIZARSE

con la Ley SON LOS
CIUDADANOS



Desafios para la
transparencia

consejoparala |
Transparencia




4
' consejo para la 5
Transparencia

V Elgran desafioes cultural y toma tiempo. Lallegadade

las leyes de transparenciay de accesoa la informacion publica a la
mayoriade los paisesdel continente, hacenque la transparenciay la
rendicionde cuentasadquieranespecialrelevancia Segenerangrandes
expectativaen lo quetiene quever conlarelacionEstadeCiudadania

V Romperla resistenciaal cambia Losfuncionariossitianlos

obstaculogparaavanzaren la instalaciondel derechode accesduerade
su propiaresponsabilidadCasiel 50% considerague sonlos ciudadanos
guienesno sabenejercersuderecha

V Lograr estandares minimos de transparencia Las

fiscalizacionesefectuadas respecto del desempeino de los sujetos
obligadospermiten advertir que si bien seregistrauna mejorapaulatina
en materia de transparenciaactiva, hay sectores aun muy bajos
municipioscon47%
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V Superarasimetriasinstitucionales Por ejemplo, un

62% de los municipioscuentacon procedimientosprecarioso no cuenta
conprocedimientogparael tratamiento de lassolicitudesde informacion
guerealizanlosciudadanos

V Oportunidad paradc’)jica Si bien las autoridades,en general,

tienden a percibir la transparenciacomo una incomodidad, debieran
convertirla,en una logicade rendicionde cuentas,en una oportunidad
paragenerarmayorcredibilidadciudadanamejorarla evaluacionde sus
autoridadesy facilitar a sushabitantesel ejerciciode susderechosy la
satisfaccion de sus necesidades,fortaleciendo la confianza en las
institucionesy, en definitiva,en la democraciaepresentativa



MODERNIZACION DEL ESTADO,
TRANSPARENCIA Y ALTA DIRECCION PUBLICA

Il Foro de Transparencia y Buen Gobierno
Fundacién Chile Espafa
Madrid 20 y 21 de Enero 2014

Carlos Williamson B.

Director del Servicio Civil de Chile
Presidente del Consejo de Alta Direccion Publica
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“Traly awesomnce . . . brifliant in its stmplicity and power."—Steven Levitr, coaurhor of Freafoomoraic:

THE ORIGINS OF
POWER, PROSPERITY, AND POVERTY

WHY
NATIONS




La regla de oro del crecimiento: instituciones
Inclusivas y el imperio de la ley

A Las naciones que mas crecen no responden a factores
geograficos ni siquiera culturales, sino a la existencia de
una base institucional.

A Las instituciones son o0inclusivaso en
empoderan y protegen el potencial de cada ciudadano
para innovar, invertir y desarrollarse.

A Hay apertura de la sociedad, se protege la propiedad
privada y la competencia. Hay un sistema politico plural y
competencia por el poder politico.

A Hay un Estado que establece el orden y el imperio de la
ley, transparenta lo que hace y rinde cuenta de sus actos
a la ciudadania

(1) Fuente The Economist,Order in the jungle, 1303-08
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Indicador 1:Efectividad del Gobierno(2002

-2011)

Calidad de los Servicios Publicos; Calidad del Servicio Civil;
Calidad de la Formulacion e Implementacion de las Politicas

Publicas y Credibilidad (OECD)

2,50
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(1) Elranking se construye con el promedio de los puntajes anuales que obtuvo cada pais durante

2012.
(2) El Promedio de la muestra, corresponde a un promedio simple del puntaje promedio de cada pais.

el periodo 2002 i
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Indicador 2 Global Competitiveness Report

World Economic Forum (2013)

CHILE ESPANA
Rank 2013 Rank 2013
GCI Global Competitiveness Index 34/148 35/148
Instituciones Publicas ( Promedio ) 28 58
Indicador Rank 2013 Rank 2013
Desviaciones de fondos publicos 23 69
Confianza publica en los politicos 34 101
Independencia Judicial 57 72
Favoritismo en las decisiones de directivos 22 64
de Gobierno
Desperdicio del gasto de Gobierno 13 113
Peso de la regulacién del Gobierno 26 195
Eficiencia de la estructura legal para 29 70
resolver disputas
Eficiencia de la estructura legal para
. . 24 69
perfeccionar las regulaciones
Transparencia en las decisiones publicas 15 g7




Indicador 3: Personal Publico

Nivel de difusion de intereses privados y disponibilidad de
iInformacion para la ciudadania (OECD, 2012)

Nivel de difusion de intereses privados y disponibilidad de informacion publica (2012)

100

90




Modernizacion del Estado en Chile:
un hito a destacar para el buen Gobierno

ANO 2002: CRISIS
DE CONFIANZA POR

CASOS DE CORRUPCION

ANO 2003: ACUERDONACIONAL POLITICOLEGISLATIVO

Reformas a la Gestion Pdublica : ley de nuevo trato laboral y creacion de la
Alta Direccion Publica

A U npesimista ve dificultades en cada oportunidad y un optimista ve la
oportunidad encadad i f i ¢ y$itWandton Churchill.



El Sistema de Alta Direccion Publica



Alta Direccion Publica

OBJETIVOS
Integrar a los servicios del Estado a directivos
idoneos con probada capacidad de gestion,
mediante CONCUrsos publicos abiertos y
competitivos, desterrando las malas practicas de un
uso politico electoral de los cargos publicos .

Los directivos son evaluados de acuerdo a un
convenio de desempefio individual



ADP es un sistema de
seleccion de personal:

ETAPAS:

- Primer Filtro MERITO  Consejo de ADP

- Segundo Filtro CONFIANZA Presidente



Proceso de Seleccion :

APublicidad de la Convocatoria vy del Proceso en las
diversas etapas :

- Andlisis curricular,
- Evaluacion sico-laboral vy juicio experto,

- Juicio critico del CADP y ndOmina de candidatos .

A Participacion de empresas consultoras acreditadas
y expertas y del Servicio Civil en las etapas de
evaluacion

A Conduccibn de los procesos por un Organo
autbonomo que define las ndominas de candidatos
Consejo de Alta Direccion Publica .



Consejo de Alta Direccion Publica

PRINCIPALFUNCION:

\/ Garantizar los  principios de
imparcialidad, transparencia y no
discriminacion .




Alta direccion Publica: Una reforma exitosa

LOGROS

A Aumento _progresivo _de cargos : 1000 cargos
del Gobierno Central, directores de empresas
pUblicas, jueces de tribunales y los 3900 cargos
de directores de escuelas municipales

/ARenovacién de cuadros directivos : 53% de los
nombrados no era titular del cargo .

AAumento de la participacion de la mujer en la
gerencia publica : el 29% de los nombrados es
mujer .

A Incorporacién de profesionales del sector
privado : 37% de los nombrados .

/A15.000 postulaciones por trimestre, 0,1% de
reclamaciones y 0,01% de reclamaciones _por
motivos de transparencia

* Promedio afio 2010



Alta Direccion Publica
Confidencialidad y Transparencia







Importancia de la Confidencialidad

-El 85% de los postulantes declaran gue la

confidencialidad es_importante  en su disposicion a
participar

-El 90% de los postulantes declara que no habria
participado de saber que se darian_a conocer las notas
y/o _resultados de su evaluacion

-El 70% de las consultoras dice que no participaria en
los procesos si el Servicio Civil hiciera publica la
iInformacion __gue las empresas_recopilan




Conclusiones

La modernizacion del Estado en Chile es un imperativo para
avanzar hacia un Estado eficaz y eficiente .

Los RRHH son claves para una buen gobierno Yy su seleccion
debe tener como principios basicos el mérito -en el acceso y
promocion -y la transparencia _de los procesos .

La Alta Direccion Publica contribuye a la transparencia _en la
eleccion de directivos publicos, seleccionados por merito vy
desterrando la opacidad _y las malas practica de usarlos
como pago_por favores electorales .

La confianza en el directivo es un requisito basico y es
también condicion para una buena gestion publica .

La confidencialidad ___es esencial para un sistema de seleccion
efectivo y no contradice la idea de transparencia, siempre
que el proceso cuente con una Iinstitucionalidad gue
resguarde la fe publica, evite la arbitrariedad y se guie solo
por la idoneidad y mérito de los candidatos




GOBIERNO DE

CHILE

iMuchas Gracias!

Carlos Williamson B.
cwilliamson@serviciocivil.cl

www.serviciocivil.cl

SERVICIO CIVIL

CHILE




Hacia la transparenciay el

buen gobierno
® ©

EUSKO JAURLARITIA
GOBIERNO VASCO

C

KoldobikeUriarte
Responsable de Innovacion Publica en Transparencia y Buen
Gobierno, Dpto. De Administracion Publica y Justicia Gobierno

Vasco




Ser eficaz, resolutivo, etico, austero, que

atiende, que responde.... que gobierna...
que lidera...

que no despilfarra, ni es corrupto, ni
despegado de la realidad ciudadana...




Libro Blanco de la gobernanza europea 2001
"diversas formulas de gestion del complejo de
instituciones, mecanismaos, procesos v relaciones a
. través de las cuales los grupos v la ciudadania
"'-.Hﬂrtin:ulnn los intereses e interactuan entre siy con

Yos instituciones del gobierno”

Principios: apertura (accesible), participacion,
responsabilidad (rendicion de cuentas), eficacia y
coherencia entre politicas y acciones




Se crea valor publico cuando se responde de modo efectivo a
las necesidades o demandas sociales para las que

*se ha establecido su deseabilidad politica en base a un
proceso de legitimidad democratica
*se espera promover cambios sociales que modifiquen la
condicion del conjunto de la sociedad o de algunos grupos
sociales reconocidos como legitimos destinatarios del valor
publico creado
*existe una dimension de apropiacion colectiva que

caracteriza la naturaleza de los bienes

publicos




* "hacer mejor las cosas’. Buena
Administracion. "modernizacion instrumental:
desburocratizar la gestion, interconexion,
agilidad, proximidad..”

* "hacer buenas cosas. Buen Gobierno.
Satisfacer necesidades y solucionar problemas
cada vez mas complejos, lo que exige planificar
de forma coparticipada, rendir cuentas sobre lo
Drogresos, recoger el nivel de

satisfaccion ciudadana...




* dando respuestas a los problemas
relevantes de la sociedad

* generando oportunidades para las
actuales y futuras generaciones

* fomentando la deliberacion
democratica para crear comunidad,
ciudadania y democracia




* de aprendizaje mutuo (entre decisores politicos,
gestores publicos y ciudadania) para favorecer el
compromiso colectivo con la creacion de valor publico

* de socializacion que permita el intercambio de ideas,
creatividad, complicidad y la cooperacion

* de conocimiento sobre herramientas, normas,
soportes...que ayuden al buen gobierno de lo pablico

*de actuacion etica {el bien comiin frente a
intereses partidarios o particulares, lo
que genera credibilicad)







“regimenes de incompatibilidades y conflictos de
intereses (objetividad e imparcialidad en las
decisiones publicas)

*codigos eticos de conducta y buen gobierno con

vigilancia desde organos independientes
‘regulacion de la proteccion a los denunciantes
*apertura de canales accesibles

de denuncia

Comision vasca de
etica publica

Primeras decisiones
ejemplificadaros
Actas publicas
Buzon de contocto




* sistemas de gestion de calidad y gestion por
objetivos
* simplificacion administrativa y reduccion de cargas

* trabajo colaborativo en red

* planificacion y evaluacion de politicas y programas
publicos

* mejora de la calidad normativa

* administracion electronica

Plan de innovacion
publica




- la maxima publicidad activa evita las
peticiones de informacion

- e| reconocimiento del derecho de
acceso a la informacion y sus

garantias

- |la apertura de datos pablicos en
formato reutilizable

- los canales de interaccion con

garantia de recepcion-respuesta para
la generacion de valor pablico (carta
de compromisos)




ciudadaoniao mas informada
sobre la actuacion pablica y
mas exigente con la rendicidn
de cuentas. SABER-CONTROLAR

ciudodania mas participativa
en la identificacidn de los
problemas y necesidades y en
sus posibles soluciones.

PARTICIPAR

ciudodania mas
colaborativa y cooperativa
en la cocreacion de
soluciones. COLABORAR

Caracteristicas de la Platoforma de Gobierna abierto:




colaborativa y cooperativa
en la cocreacion de
soluciones, COLABORAR

Carocteristicas de la Plataforma de Gob:erno abierto:

« portal de noticias v eventos comentables

- propuestas del gobierno comentables

» propuestas ciudadanas y respuestas del gobiemo
difusion en redes scczale;, escucha octiva y la conversacion se incorpora a la
plataformao
usa libre de la informacidn, imdgenes (licencia creative commons by)
openirekia (o disposicion el codigo fuente para mxhwauén}
Opendata {(mas de 2000 conjuntos de datos liberados) con orientaciones
para su tratamiento y uso
Portal de transparencia CAPV y de la Agencia Vasca del Agua
Perfil del contratante con todos los contratos
Colaboracion con Openidejok ( plataforma de coloboracién pablico-privada "H‘;:,;‘d,ﬁg&
sobre Retos para el bien coman)
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Estrategia Marco de Internacionalizacion

de Euskadi




* activacion, transparencia y control de

los organos consultivos y de

asesoramiento e
Nu.oSuu.

* fomento de la participacion no formal
* derecho a participar en el diseno y Prenvo ONU Innovecite pabi

evaluacion de politicas, normas...en
iniciativas reglamentarias y legislativas... =g

L Blonca ge
AeMmocrocio y

porticipocicn dudodang Ley de
administracio
publica
vasca




Ley de
administracio

publica
vasca




Normas para la estructuracion
organica vy funcional
« Reordenacion del sector publico
(dimensionamiento, control,
alineamiento estratégico...)
+ Funcionamiento
- planificacion y evaluacion

de politicas publicas

+ mejora de |a calidad
normativa

- sistemas de gestion
avanzada

+ transparencia y derecho de
acceso a la informacion

+ participacion y colaboracion




Novedades en la ley:

+ + publicidad activa: actividad de
organos consultivos, liberados
institucionales, procesos de
designacion de personal directivo,
acuerdos de organos de gobierno,
inventario de bienes y derechos...
apertura de datos pablicos:
reutilizacion sin someterse a
licencia, compartir sofware...

- test de daiio y test de ponderacion
de intereses
plazo de respuesta 15 dias (1 mes)

» publicacion de solicitudes
denegadas

- reconocimiento derecho de
participacion para algunos
procedimientos




Libro Blanco de
democracia y

rticipacion ciu n
participacion ciudadana
Lanzamiento de un proceso cocreotivo que permita llegar o un consenso sobr
que es y que no es participacion, ambitos, formatos v canoles, efectos de la
participacion

que nos comprometo con lo cudadanio,

que genere una red de agentes implicados..

adoptado o la realidod de Euskodi.,

que mire g las buenas practicas internacionales..,
rientodo a la accidn... laplicable)




- impulso al Basque Social
Innovation

- impulso al Derecho
colaborativo: como forma
alternativa de resolver
conflictos basada en la
negociacion que evita ira

juicio (atil en desacuerdos
comerciales, de familia...).
Asociacion de derecho
colaborativo de Euskadi.

Bnpeiaricn de BERECHO
COLABDRATIVO de ELSEAD|




Direccion
]O ChileCompra

A N O S modernizando al Estado

Roberto Pinedo
Director




Qué es ChileCompra

US$ 9.500 millones
en transacciones anuales

2.000.000  ordenes
de compras al afno




Qué es ChileCompra

850 Instituciones
realizando sus compras

117.000 proveedores
participando
en licitaciones

US$ 681 millones en ahorros




Ranking de transparencia
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Evaluaciones internacionales
de ChileCompra

Evaluacion CPAR BID 2008
Metodologia OCDE
91% sobre 100

R
@BD Barce Imeramericaso de Desarrolo
Acara 4ol 6D m W T oves

Naex o
BID acepta el sistema de contratacion piblica de

Legislative Fr. % - Chile para sus adquisiciones en ese pais
e Framewo! feenm
o ipnsne Prieser acwendo de este Spo faciitask of acoeso de 100,000 enmpresas Chesas of
vercado de b, obri v servicion fissscudos por of Besco

Chile « cumple con las
pntonslnd mejores practicas
Internacionalmente aceptada
en materia de compras y
contratacion publica»

Process operations
and market

~4—Chile's Score  —@- Optimum Score
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Estandares alcanzados en
Transparencia

A Normativa, reglasclaras vy conocidas

A Rendicion de cuentas en linea
100% de las compras (llamado,
recepcion y adjudicacion electronicos)

A Cobertura del 100% de los
organismos  afectos por ley

A 4.040.748 de licitaciones acumuladas
en 10 anos

A + competencia : de 1,7a6,2 ofertas
pOr proceso



Estandares alcanzados en
Transparencia

A Visibilidad de proveedores habiles e
iInhabiles

A Interaccién de usuarios con un sistema en
linea

A Gestidon de incidentes electronica

+ de 1.000 preguntas frecuentes en linea;

Visibilidad  de 25.000 reclamos anuales (1,2% de los
procesos)

A 6.000 contratos en linea




Ganancias en transparencia

Antes Sin informacion:

No sabiamos

Queé ,
cuanto
y quién compraba

Quiénes ofertaban,
adjudicaban
por cuanto

y por qué

Acceso restringido: proveedores preferentes

Menos eficiencia: heterogeneidad en procedimientos de
compras en organismos publicos



Ganancias en transparencia

Ahora

+ Competitividad,
mejores productos y
servicios,

+ ahorro y confianza
en el sistema

+ eficiencia

Informacion publica:
A Claridad en la asignacion de los recursos

Sabemos

Qué ,
cuanto
y quién compra

Quiénes ofertan,
adjudican
como,
por cuanto

y por que



Ganancias en transparencia

Ahora

+ Competitividad,
mejores productos y
servicios,

+ ahorro y confianza
en el sistema

+ eficiencia

Gestion de la Informacion:

A

Mas competencia ( 44% de participacion
MIPE )

Base de conocimiento de los procesos
(www.mercadopublico.cl , www.analiza.cl )

ldentificacion de potenciales irregularidades
con Observatorio  ChileCompra

Organismos aplican buenas practicas
gracias a Asesoria Especializada


http://www.mercadopublico.cl/
http://www.analiza.cl/

Factores criticos de éxito

A Marco legal yreglamentario dentro de
una politica pais

A | nstitucionalidad soliday reconocida

A Proyecto de gestion de cambioy
adopcion cultural

A Proyecto de modernizacion del Estado

A Formacion vy retroalimentacion con
usuarios



Desafios para una mayor
transparencia




Desafios para una mayor
transparencia

A
PL



lll Foro de Transparencia y Buen Gobierno

TICs y Transparencia

Kevin Guzman Byrne
Socio y Director de
Expansion de GUADALTEL



Guadaltel [ LdT Chilena ][ Desafios ][ PdT ][ ¢ Responde? ][ TI ][ Conclusior 's

Mas de 20 afios de

Transparencia experiencia en Modernizacion del Estado
desarrollo con

Software de Fuentes

Abiertas )
Compras publicas Mas de 200
- Oficinas en Seuvilla, trabajadores
!\“&\ Mo Madrid, _Santiago,(ChiIe), altamente
Lima (Peru) cualificados

y Quito (Ecuador) /
Gobierno electrénico

Sistemas de Informacion Geografica

M;‘fo‘jeeci;;(’(’ | o] o cmmf Open Government
desarrollados con ? GD W
éxito en multiples B | PMP

Areas e =2 S Sm

_J



[ Guadaltel ] LdT Chilena [ Desafios ][ PdT ] [ ¢Responde? ][ Tl ][ Conclusit ‘es ]

. LalLey 20.285 0 Ley de Transparencia sobre Derecho de Acceso
a la Informacion Publica, es el derecho que permite a cualquier
persona tener conocimiento de la informacién que se encuentra en
cualquier entidad estatal.

. Transparencia activa: El acceso permanente a informacion a
través de los sitios web de los organismos publicos.

. Derecho de acceso a la informacion: El deber que tienen los
organismos publicos de recibir solicitudes de informacion y entregar
ésta, salvo que exista un motivo de secreto o reserva.



[ Guadaltel ][ LdT Chilena ] Desafios [ PdT ][ ¢ Responde? ][ TI ] [ Conclusic ‘es ]

« Dar a conocer la Ley, tanto a los ciudadanos como a las propias
administraciones

«» Generar estandares de acceso a la informacion publica que
faciliten el ejercicio del derecho a los ciudadanos

« Comunicacion entre Administraciones o interoperabilidad
« Seguimiento de los niveles de cumplimiento de la Ley
« Tener la informacion disponible, de forma fiable y actualizada

« Dotar los recursos necesarios,al menor coste posible



[ Guadaltel ][ LdT Chilena ][ Desafios ] PdT [ ¢ Responde? ][ TI ][ Conclusit ‘es ]

Escritorio ciudadano

Portal Transparencia chie  Organismos Regulados niciar sesién  Nuevo usuario Open Data
. Portal Transparencia chike a [l Portol Transporencio o
V;A - Portada
I " .
fifeimacibn ﬁ informacién publica = e
organismos regulados o— a
s = o [~}
seguimiento b Reclamar P— =
solicitudes . Consejo - . =
Procesos . .
° = : ,‘:«_ iQuieres conocer mas sobre ¢Cuales organismos estan en el Preguntas frecuentes
= ‘. .- 3 < — transparencia? Portal?
n -— 2 L
Transparencia Activa Escritorio funcionario
9 e o - ax — ==
Transparencia Activa en el Consejo ol GEEED 18 o
] o
" .
£ . — | |




[ Guadaltel ] [ LdT Chilena ] [ Desafios ][ PdT ] ¢Responde? [ TI ] [ Conclusic es ]

. Dar a conocer la Ley, tanto a los ciudadanos como a las propias
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. Dar a conocer la Ley, tanto a los ciudadanos como a las propias
administraciones
. Plan integral de formacion a organismos
. Contenidos divulgativos
. EducaTransparencia

. Generar estandares de acceso a la informacion publica que
faciliten el ejercicio del derecho a los ciudadanos
. Esquema unificado de Transparencia Activa y OpenData
. Definicion de procesos
. Escritorios de ciudadano y funcionario: herramienta Unica

» Comunicacion entre Administraciones o interoperabilidad
. Integracion con plataforma de interoperabilidad del Estado

. Seguimiento de los niveles de cumplimiento de la Ley
. Analitico. Cuadro de mandos Bl
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» Tener la informacion disponible, de forma fiable y
actualizada

. La plataforma proporciona el medio apropiado
para disponibilizar, pero no garantiza la
actualizacion y la fiabilidad de los datos.

» Dotar los recursos necesarios,al menor coste posible

. Una Unica plataforma optimiza la inversion en

desarrollos, pero el mantenimiento de Ila
iInformacion y las respuestas a solicitudes
requieren numerosos recursos dedicados



¢, Pueden ayudarnos
las tecnologias
de la iInformacion?
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. La clave: sistemas de informacion

» Informacién en tiempo real: actualizada
« Informacidén ordenada de forma sistematica: accesibilidad

Se puede garantizar la no manipulacion: fiabilidad

[ ]

Facilitan la comunicacion entre organismos: interoperabilidad

[ ]

«» La automatizacion y sistematizacion de la informacion reduce
drasticamente los recursos ncesarios para el cumplimiento de la Ley
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« Existen importantes similitudes entre la Ley de Transparencia de
Chile y la nueva Ley de Transparencia espafola

« El Consejo para la Transparencia Chilena a través del proyecto
APortal de la Transparenciai ha logrado dar respuesta
satisfactoria a los retos planteados.

« La mejor respuesta a los retos planteados son los sistemas de
iInformacion en tres vertientes:

» Estandarizacion y herramientas de acceso

. Sistematizacion y disponibilidad de Ila informacion fiable vy
actualizada con el menor esfuerzo posible

« Ahorro de costes asociados al cumplimiento
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TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION
BUEN GOBIERNO

Los paisescon mayoresnivelestransparenciay de normasde
buen gobierng cuentan con instituciones mas fuertes, que
favorecenel crecimientoeconomicoy el desarrollosocial Ello
permite una mejor fiscalizacion de la actividad publica,
contribuye al fortalecimiento democraticoy promueve la
eficienciay eficaciadel Estado

LalLeyde Transparenciaaccesaa la informacionpublicay buen
gobierno, de 9 de diciembre de 2013 supone un importante
avanceen la materiay estableceunosestandareshomologables
al delrestode democraciagonsolidadas
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Antes de la_ey

U Enfebrero de 2013 seconstituyoen el INAPun grupo de trabajo
compuestopor responsablesle los principalesdepartamentosy
organismosmplicadosen laimplantacionde la Ley

A Subdirecciérde Formaciéordel INAP

A Subdireccién de Propuesta Normativa y Documentacion
Parlamentaria(M. Presidencia

A Subdireccion de Organizacién y Procedimientos (D.G.
Modernizacion e Impulso Administracion Electronica/ M.
Hacienday Administracione$ublicas)

A Asociaciorde ArchiverosEspariolegn la FunciénPablica
A Agenciade Evaluaciory Calidados Servicios

U Si bien, en principio, esta compuesto Unicamente por
representantesde la Administracion General de Estado, esta
previstoincorporarotros actoressociales
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Grupo de trabajo

U Estegruposereunio con caractertrimestral alo largodel pasado
afo, con el objeto de detectarlas necesidadesle formacionmas

inmediatase ineludiblesde caraa la aprobaciondefinitiva de la
Leyde Transparencia

A Conindependenciade los cambiosque pudieran afectar al
Proyecto durante su tramitacion, parecia incuestionablela
necesidadde empezara trabajar en el cambio cultural que

iImplicabacontar con una ley de transparenciay accesoa la
iInformacion

A Por este motivo, como objetivo inicial se plante6 organizar
jornadas que permitieran sensibilizary difundir, entre los
profesionalesde las AdministracionesPublicas,el contenido
del Proyectoy las implicacioneshaciaun nuevo modelo de

gestion publica basadoen los principios de transparenciay
buengobierna



Actividades en 20122013

I Jornadasobreel Proyectode Leyde Transparenciaaccesaa
la informaciony BuenGobierno(27 y 28 de noviembre de
2012

I Creacionde una Comunidadvirtual accesiblea travésde la
paginaweb del INAP(www.inap.es)

I Jornadasobreel Proyectode Leyde Transparenciaaccesaa
la informaciony BuenGobierno( 5 de junio de 2013

I Jornadasobrelos archivospublicosante la implantacionde
la Ley de transparencia,accesoa la informacion publicay
buengobierno(9y 10dediciembrede 2013


http://www.inap.es/
http://www.inap.es/
http://www.inap.es/
http://www.inap.es/
http://www.inap.es/
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Objetivos de las Jornadas de caracter generahod@embre 2012
y junio 2013:

U Analizarel Proyectode Leyde TransparenciaAccesoa la
Informacion publicay BuenGobierna

U Comparareste Proyectocon otros modelos europeosde
normassemejantes

U Difundir las posibilidadesque representa el derecho de
accesa lainformacionpublica

U Sensibilizaa los responsabley empleadospublicosparacel
ejerciciode estederecha

U Proporcionar informacion a  aquellas unidades
administrativagnasconcernidagn suimplementacion

U Difundirla culturade la transparenciay promoverel interés
y debatepublicosobrela materia
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U En febrero de 2013 se constituyd una comunidad virtual,
actualmentecon82 miembros y conlossiguientesobjetivos

A Dara conocery difundir aquellasnovedadese informacionde
interésque sobreel Proyectode Leyde TransparencialAcceso
alainformaciony BuenGobiernosevayaproduciendo

A Identificarlasnecesidadesle formacionen estamateria, para
disefiar cursos que permitan una correcta aplicacionde la
futura normativapor parte de losempleadospublicos

A Facilitar la documentaciéon de las actividades formativas
relacionadasonestetema.

A Compartir experienciasy conocimientos ser un espaciode
reflexion,de intercambiode informaciony experienciasentre
profesionalesle estamateriay empleadosoublicos
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Presentacion
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Directorio Foro Material didactico de cursos Espacio documental
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Opciones

Mueva Ley de Transparencia

Proyecto de Ley de transparencia, acceso a la informacion pablica y buen gobierno.

Texto remitido por el Congreso de los Diputados. Boletin de las Cortes Generales. Senado, 20 de septiembre 2013

Situacion del Proyecto de Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica y Buen Gobierno. Tramitacion Parlamentaria

El plazo de presentscion de enmiendss &l articulado se ha amplisdo hasta el 21 de Junio de 2013

Proyecto de Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica vy Buen Gobierno. Tramitacion Parlamentaria.

Comparecencias Comision Constitucional, 23 de energ 2013

Proyecto de Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica vy Buen Gobierno. Tramitacion Parlamentaria.

Comparecencias Comision Constitucional, 12 de febrero 2013

Proyecto de Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Pablica vy Buen Gobierno. Tramitacion Parlamentaria.

Informe de la Ponencia. 31 de julio de 2013

La ley de Transparencia, solo el primer paso.

Antonio Garrigues Walker, Jesus Lizcano Alvarez, Manuel Villoria Mendieta y Jesis Sanchez Lambas

La insoportable levedad de los datos econdomicos

Jesis Lizcano Alvares

Para gobernar luz v taguigrafos

Joan Nawvarro, Javier Cremades, Emilio Ontiveros, Jordo Sevilla v Carlos Sevilla

indices de Transparencia en Espafia. 20132

Transparency Internations! Espafia
Centro de Estudios Politicos vy Constitucionales

Grupo de expertos Provecto de ley de Transparencia

Luces v sombras de la Ley de Transparencia

Emilio Guichot. Profesor de Derecho Administrativo y Derecho de la Informacion de la Universidad de Sevilla

Veinte medidas contra la corrupcion
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Presentacion Novedades Directorio

Espacio documental

Visor de contenido web - - Cemar

Opciones

« Jornadas sobre Transparencia, Acceso a la Informacion Publica v Buen Gobierno en la Administracion Publica-
INAP 27 v 28 de noviembre

« OPEM MEETING GOBIERNG ABIERTO - INAP 18 DICIEMBRE

« Jornada sobre Transparencia, Acceso a la Informacién Publica v Buen Gobierno en la Administracion Publica-
IMAP 5 de junic de 2013

Jornada: Los archivos publicos ante |a implantacidn de la Ley de Transparencia, Acceso a |la informacion publica v Buen Gobierno - INAF 9
v 10 de diciembre de 2013




bl c ¥ GOBERNO  MINISTERIO IN A P
‘Q DEESPANA DE HACIENDA

( \ Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS ~ INSTITUTO NACIONAL DE

2 ADMINISTRACION PUBLICA

S g

¢N)>a fI | LINRPOFOAsY

U Disposicionadicionalséptima
El Gobiernoaprobaraun plan formativo en el ambito de
la transparenciadirigido a los funcionariosy personalde
la AdministracionGeneraldel Estadg acompafiadoa su
vez, de una campana informativa dirigida a los
ciudadanos El Gobierno incorporara al sector publico

estatal en el Plan Nacionalde Responsabilidad Social
Corporativa

:
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U Actuacionesdirigidas a la sociedadcivil, con los siguientes
objetivos

A Promover la confianza de los ciudadanos en las
Institucionespublicas

A Promover el desarrollo de politicas de responsabilidad
soclalcorporativa

A Fomentar la participacion ciudadanaen la toma de
decisionegpublicas

U Actuacionesdirigidas a los empleados publicos con la
finalidad de socializarloen los valoresclavedel paradigma
de transparenciay buen gobierno, ademasde transmitir

conocimientos “habilidades sobre los aspectos
fundamentalesdel misma
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DIFUSION INTERNA

0 ElIINAPen colaboracioncon el Ministerio de Presidenciaha
disefiadounapildora formativa sobrelasimplicacionesie la
Ley de transparencia,accesoa la informacion y buen
gobierna

U Estaprevista su difusion, a traves de las intranet de los
distintosDepartamentos/ organismos
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¢Qué regulala Ley de Transparencia?

Pulsa sobre la zona resaltada para continuar

|

Veamos de queé trata la Ley de transparencia respondiendo a las siguientes [+ ke
preguntas. =t — o)) Q
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FORMACION EN 2014

U El Plande formacion del INAPpara 2014 partiendode los

resultados del grupo de trabajo, preve las siguientes
actividadedormativas

a) Transparenciay Gobiernoabierto, dirigido con caracter

generala todos los empleadosde las Administraciones
Publicas

b) Publicidad activa y Portal de transparencia dirigido
especialmentea los responsablesde comunicaciony

paginasweb, unidadesde informaciony responsables
Informaticos

c) Gestionde la informacion, dirigidoa losresponsablesie
lasUnidadesespecializadade informacion



FORMACION EN 2014

U El Plande formacion del INAPpara 2014 partiendode los
resultados del grupo de trabajo, preve las siguientes
actividadedormativas

d) Gestionde archivospublicos dirigido al personalque
trabajaenlos ArchivosGeneralesle la AGE

e) Proteccion de datos y transparencia dirigido con
caracter general a todos los empleadosde Ta AGEy
especialmenta lasunidadesde informacion

f) Evaluacion de politicas publicas y transparencia
dirigido a personal evaluador de los planes y
programasinspectoresdepartamentales

g) Eticapublicay Buen Gobierng con caractergenerala
todos los que desempeinemuestosde responsabilidad
enla Administracion
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FORMACION EN 2014

U Estasactividadesformativasse estandisenandoen formato
onlineconvariasfinalidades

a) Cederestoscursosal resto de administracionegublicas
para obtener una mayor eficacia en los recursos
Invertidos

b) Facilitar una rapidez en las nuevas competencias
requeridas para garantizar que las administraciones
publicasesteénpreparadagarael cumplimientode la Ley
en la fechade su plenaentradaen vigor, es decir, el 10
de diciembrede 2014






